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Abstract:

Cette ¢étude permet de connaitre la réalit¢ du management des risques
psychosociaux au sien de I’entreprise « ANDI » de la wilaya de « MASCARA
». L’¢tude a démontré 1’instabilit¢ de 1’état psychologique des travailleurs,
qui a atteint, méme, le niveau de « Burn-out ». La cause principale de cet état
est le dysfonctionnement organisationnel. Ajoutant I’absence des politiques
et les lois de prévention des risques psychosociaux.

Mots clés:  Risques psychosociaux, Stress, Management des risques.
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«La Responsabilité Sociale des PME: Une Approche par la Cartographie
Cognitive», In Revue Mediterranean Journal of SocialSciences,Sapienza
University of Roma, Special Issue, Vol. 3 (9) April 2012, pp. 11-19.
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